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Istituto Comprensivo ,,C. Battisti”

Scuola dell’infanzia, elementari e medie di Cogliate e Ceriano L.
Ufficio di segreteria e Direzione: Via Battisti, 19 20020 Cogliate (Mi)

Tel 02.964.60.321 tel/fax 02.966.07.49

e-mail segreteria: miee18400e@istruzione.it

codice ministeriale : MIIC866002

e-mail direzione: cogliate @tin.it
codice fiscale: 91074000158

&

Conforme alla norma
1SO 9001:2000
Certificato n° 9175. CBAT

SEGNALAZIONE RECLAMI

AREA
INTERESSATA

(PERSONALE

] PORTINERIA | DIDATTICA [ QUALITY ASSURANCE
| SEGRETERIA | MARKETING | DIREZIONE

| BIDELLERIA ] COLLAUDO PRODOTTI L1 ACQUISTI

] PROGRAMMAZIONE |[! ATT. LABORATORIO [l ALTRO

[ ] GESTIONE ALLIEVI

1 USO MATERIALLI / SUSSIDI

INTERNO)
L] VIGILANZA | | SEGRETERIA | 1USO LABORATORI
AREA ") PORTINERIA I METODO DI INSEGNAMENTO |[] COMUNICAZIONI
INTERESSATA [7/SERVIZIO TRASPORTO | [ pROGRAMMI ] MATERIALI E
SUSSIDI
( UTENTI ) |-/ SERVIZIO MENSA ] PROBLEMI DISCIPLINARI [1ALTRO........

Descrizione del reclamo:

Rilevatore:

( Cognome qualifica)

Scuola
Data:

Proposte di miglioramento:




